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Apprentissage.com recrute plusieurs Vendeurs (H/F) en alternance pour rejoindre notre
équipe. Sous la supervision du Responsable e-commerce, vous contribuerez au
développement des ventes en ligne et participerez a la gestion quotidienne de la boutique
digitale.

Lieu de travail : Argenteuil (95), lle-de-France
Description de I'entreprise :

Nous sommes une boutique spécialisée dans la vente de vétements tendance, proposant
une expérience d’achat moderne et intuitive grace a son site e-commerce. Notre mission est

d’offrir & nos clients des produits de qualité et un service en ligne efficace et personnalisé.

Missions principales :

- Accueillir et conseiller les clients via les canaux digitaux (chat, mail, réseaux sociaux)
- Participer a la mise en ligne des produits (photos, descriptions, prix)

- Gérer les retours et échanges clients

- Contribuer a la mise en place de campagnes promotionnelles et emailing

- Maintenir la qualité de I'image de marque sur les plateformes digitales

- Collaborer avec I'équipe marketing pour améliorer I'expérience client

Profil recherché :

- Vous préparez un dipldbme Bac+2 en vente

- Vous étes motivé(e), ponctuel(le) et passionné(e) par la mode et le digital
- Vous aimez le contact client et avez le sens du service

- Vous étes organisé(e), rigoureux(se) et créatif(ve)

Compétences requises :



- Bonne maitrise des outils informatiques

- Connaissance des réseaux sociaux et du marketing digital.
- Bonne communication écrite et sens du relationnel.

- Organisation, rigueur et esprit d’équipe.

Avantages :

- Formation et encadrement au sein d’'une équipe expérimentée

- Formation externe en apprentissage assurée par notre partenaire centre de
formation ATH

- Gratuité de la formation en apprentissage

Lieu de formation basé a Paris 17éme.

Salaire : Calculer en fonction de grille d’apprentissage



